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Alur Permohonan SKI 

Alur permohonan pengajuan SKI (Surat Keterangan Impor) adalah sebagai berikut: 

 
Memulai aplikasi 

ab ini akan menjelaskan proses memulai penggunaan aplikasi e-bpom serta 

penjelasan penggunaan menu yang terdapat pada aplikasi e-bpom. Sehingga 

memudahkan pengguna dalam hal ini importir  dalam menggunakan apalikasi e-

bpom. 

Sebelum menggunakan aplikasi, pastikan kembali bahwa komputer telah terhubung 

dengan internet , ikuti langkah -langkah berikut ini :  

1. Pilih atau double click  Internet Mozilla Firefox  atau Explorer Browser 

 pada desktop windows komputer anda 

(disarankan untuk menggunakan Internet Mozilla Firefox  untuk tampilan 
aplikasi yang lebih optimal)  

2. Isikan address Ą http://e -bpom.bpom.go.id   (bila berada di LAN BPOM) atau 
http://e -bpom.pom.go.id  (bila b erada di luar BPOM)  

 

 

3. Akan tampil halaman seperti contoh gambar berikut ini :  

 

B 

http://e-bpom.bpom.go.id/
http://e-bpom.pom.go.id/
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Login 

Sebelum menggunakan aplikasi yang pertama sekali dilakukan adalah proses login. 
Berikut adalah langkah-langkahnya : 

1. Isikan User Name dan Password   setelah itu klik t ombol Login 

 

Apabila belum terdaftar, importir harus melakukan pendaftaran dengan mengklik 

 

Registrasi 

Apabila belum terdaftar maka harus dilakukan proses daftar dengan meng -klik 

. Akan tampil form registrasi sebagai berikut :  

jika BENAR maka akan keluar tulisan òLogin 

Diterimaò 
 

Jika SALAH maka akan keluar tulisan òMaaf 

anda tidak terdaftarò 
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Keterangan: 

Nama Perusahaan Nama perusahaan yang mengajukan permohonan SKI 

Alamat  Alamat lengkap perusahaan 

Kota Kota perusahaan 

Telepon  Nomor telepon perusahaan (dilengkapi kode area)  

Faksimili  Nomor fax perusahaan (dilengkapi kode area) 

Jenis Usaha Jenis usaha perusahaan 

No Ijin Usaha  Nomor ijin usaha perusahaan 

Tanggal Ijin  Tanggal ijin perusahaan 
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NPWP Nomor Pokok Wajib Pajak 

Alamat NPWP Alamat lengkap Nomor Pokok Wajib Pajak 

API/APIT Nomor API/APIT 

Alamat Gudang Alamat gudang perusahaan 

Telepon Gudang Nomor telepon gudang (dilengkapi kode area) 

Nama Nama penanggung jawab 

Alamat  Alamat penanggung jawab 

Nomor SIK Nomor Surat Ijin Keraja ( identitas penanggung jawab) 

Jabatan  Jabatan penanggung jawab 

Email Alamat email penanggung jawab atau perusahaan. Email 
berguna sebagai media konfinformasi registrasi berupa user 
login dan password. Alamat email bisa lebih dari satu 
dengan dipisah dengan ( ; ) 

User Login User login perusahaan untuk masuk aplikasi (ebih dari enam 
karakter)  

Password Kata kunci untuk masuk aplikasi  

Konfirmasi Password  Mengulangi password 

Ditujukan ke  Badan POM (unit teknis), Balai Besar POM dan Balai POM 
yang dituju untuk mengajukan SKI. Pilihannya dapat dilihat 
dengan meng-klik tanda panah seperti tampilan berikut:  

 

Setelah semua data diisi dil anjutkan dengan meng-klik  dan 

data yang dimasukkan sebelumnya akan tampil untuk diperiksa kembali. Apabila 

sudah benar data dapat dikirim dengan meng -klik .  Sebaliknya 

apabila masih ada kesalahan dapat diperbaiki kembali dengan meng -klik 

.  

 

Ketika mengklik , data akan otomatis sampai ke Badan POM, 

Balai Besar POM dan Balai POM yang dituju dan akan ada email konfirmasi yang 

menyatakan bahwa sudah melakukan pendaftaran. Selanjutnya, data akan 
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diperiksa dan kemudian disetujui sebagai pengguna aplikasi. Konfirmasi 

pendaftaran akan sampai ke email yang dicantumkan sebelumnya. Selanjutnya user 

name dan password sudah dapat digunakan. 

Setelah login, pengguna yang sudah terdaftar dapat menggunakan aplikasi e-bpom 

 

 

Menu Importir  
Pada halaman ini terdapat 5  menu, yaitu:  

1. Pilih Dokumen Baru 
2. Direkomendasi 
3. Ditolak 
4. Terkirim  
5. Draft  

 

Pilih  Dokumen  Baru 
Menu ini berisikan sub menu untuk  

menampilkan jenis -jenis dokumen yang akan  

diajukan:  
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Setelah memilih dokumen baru , dilanjutkan dengan memasukkan dokumen p roduk.  

Memasukkan Dokumen Produk  

Memasukkan Data Detail Perusahaan  

 

 

Sebagian data perusahaan sudah ditampilkan sesuai dengan data ketika importir 

melakukan registrasi. Kemudian dilanjutkan untuk mengisi data yang masih kosong. 

Bila ada tanda , data diam bil dari database yang sudah disediakan. Dapat 

dilakukan dengan meng-klik tanda tersebut, selanjutnya memilih data yang 

diinginkan. Apabila data pada halaman ini sudah diisi dengan lengkap. Kemudian 

mengisi form dengan lengkap. Setelah itu dilanjut dengan mengisi form data 

barang dengan meng-klik  

Memasukkan Data Produk  

Pada halaman ini dimasukkan detail produk yang akan diajukan  
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Setelah mengisi data di form ini dengan lengkap dilanjutkan dengan menyimpan 

dengan meng-klik  atau bila ingin membatalkan pe nyimpanan 

meng-klik . Bila data lebih dari satu maka data dapat 

dimasukkan kembali setelah data sebelumnya disimpan.  

 

Apabila jumlah data lebih dari 10 (sepuluh) item, data dimasukkan dengan file csv 

(dijelaskan pada Memasukkan Dokumen Produk dari File CSV) 

 

Data produk yang dimasukkan dapat juga dihapus dan diperbaiki dengan memilih 

proses yang diinginkan sebagai berikut: 

 
 

Setelah dipilih dilanjutkan dengan meng -klik , maka proses yang dipilih akan 

dijalankan.  

 

Memasukkan Dokumen Produk  

 

Apabila sudah tersimpan dilanjutkan dengan memasukkan dokumen produk seperti 

berikut:  


















